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VERBALE COMMISSIONE MENSA 15 GENNAIO 2024

In data 15 Gennaio 2024 alle ore 16:30 si € riunita nella sala Consigliare del Comune di Caselle
Lurani la commissione mensa cosi composta:

OLIVARI Roberto - Presidente Vicesindaco

DALLU’ Cristina - Insegnante e referente commissione mensa primaria
PERSIANI Emanuela - Insegnante e referente cdmmissione mensa infanzia
RANCATI Elena - Genitore rappresentante scuola primaria (assente)
DENTI Monica - Genitore rappresentante scuola primaria (assente)
QUARANTA Tiziana - Genitore rappresentante scuola primaria

ZERLETTI Claudia - Genitore rappresentante scuola infanzia

OLDANI Chiara - Genitore rappresentante scuola primaria
BOVOLENTA Sabrina - Genitore rappresentante scuola primaria

BOSELLI Cristina - Rappresentante Dussmann

GANDINI llaria - Nutrizionista Dussmann

BRUNETTI Enrica - Inserviente mensa Caselle Lurani

Il presidente della commissione mensa Olivari saluta i partecipanti e li ringrazia per la disponibilita a
presenziare alla riunione odierna. A titolo informativo, mostra il documento con oggetto la “Richiesta
di revisione prezzi anno 2024” ricevuto da Dussmann in conformita allArt. 91 del Capitolato
d’appalto, dove, sulla base dellindice ISTAT, si & richiesto un aumento del 1,7% (da € 5,064 a €
5,15 + IVA al 4%). L’Amministrazione Comunale ha deciso di farsi carico di detto aumento,
mantenendo il costo attuale di € 5,27 fino alla chiusura dell’anno scolastico in corso. In merito alla
possibile applicazione dell’aumento alla ripresa del nuovo anno scolastico, la decisione sara valutata
dalla nuova amministrazione (Allegato 1).
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NUOVE ISCRIZIONI E CONFERMA ISCRIZIONI AL SERVIZIO MENSA | 5

Dussmann ha fornito in anteprima al servizio scolastico del Comune il modulo con le istruzioni per
le “nuove iscrizioni” e “conferme di iscrizione” on-line degli alunni al servizio mensa per I'anno
scolastico 2024-2025 da utilizzare a partire dal 02.05. 2024 al 31.08.2024. Detto modulo & presente
nel sito della Dussmann e sul portale del Comune. (Allegato 2).

DIETE SPECIALI e/o RELIGIOSE — DOMANDA DI ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI TRASPORTO
SCOLASTICO — AGEVOLAZIONI BUONO PASTO {

Richieste di diete speciali motivate da problemi di salute o religiosi, devono pervenire agli uffici
scolastici del Comune dal 26.08.24 al 07.09.24. Per quanto riguarda le diete speciali, la richiesta
deve essere corredata da Certificato Medico. La®domanda di iscrizione al servizio di ‘Frasporto dae
per le scuole deve pervenire all'ufficio scolastico dal 02.05.24 al 31.08.24. Il modulo per la domanda
e disponibile sul portale del Comune e in forma cartacea presso gli uffici Comunali.
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Per eventuali agevolazioni sul costo del buono pasto relativamente al’anno scolastico 24/25,
genitore deve presentare il modulo ISEE in corso di validita, dal 26.08.24 al 07.09.24 secondo le
soglie di reddito come da Allegato 4.

Si ricorda ai presenti che i “pasti in bianco” non possono essere serviti per piu di tre giorni
consecutivi. Nel caso di:patologie che prevedono la somministrazione di diete in bianco superiori a
tre giorni, la richiesta deve essere accompagnata da certifica medico.

Le rappresentanti confermano che la richiesta di modificare I'applicazione Dussmann per quanto
riguarda la segnalazione dell’'assenza dell’alunno & stata posticipata dalle ore 9.00 alle 9.30. Non &
ancora visibile il menu del giorno nella sezione dedicata. Si pud comunque vedere il ment completo
“in chiaro” nella sezione NEWS dell'applicazione dove & presente un link che permette la visione del
menu. Si ricorda che il menu & anche visibile sul portale del Comune.

Olivari ricorda che le comunicazioni con oggetto disservizi della mensa o criticita sulla qualita e/o
quantita del cibo devono essere comunicate via mail all'ufficio scolastico del Comune Sig.a Murelii.

Per quanto riguarda i sopraluoghi nella mensa, si ricorda che P'accesso per i genitori della
commissione & libero, permane I'obbligo di compilare la scheda di valutazione da inoltrare,
debitamente firmata all'ufficio scolastico. Si ri¢orda che non esiste obbligo di indossare
abbigliamento protettivo come al tempo del covid, per il genitore che ne fa richiesta, sono comunque
disponibili cuffiette presso la Sig.a Brunetti.

Quaranta spiega che a seguito di accordi presi in consiglio di istituto & stata deciso il progetto della
“merenda intelligente” che consiste nel fornire la frutta al mattino. Chiede la disponibilita di tovagliette
o carta da cucina da utilizzare sui banchi dove viene servita la frutta. Dussmann spiega che questo
tipo di fornitura non & prevista nel capitolato in essere.

NOTE SUL MENU’ (Allegato 5)

Persiani in merito alla grammatura di alcuni piatti come la platessa/carne/totani etc., chiede una
particolare attenzione alle signore addette alla mescita in modo da garantire, per queste tipologie di
alimenti lavorati senza l'ausilio di sistemi automatizzati, quantita uniformi. Segnala inoltre il caso di
una portata con polenta non particolarmente appetibile e la pizza con livelli di cottura non uniforme
con zone bruciacchiate e altre apparentemente non cotte. Dussmann replica che il problema
segnalato ¢ stato gia contestato al fornitore della pizza.

Zerletti conferma che non ci sono segnalazioni di rilievo dai genitori dell'infanzia.

Dallt conferma che non ci sono segnalazioni di rilevo, ribadisce come gia emerso nel corso della
riunione che ci sono stati un paio di episodi ad inizio anno dove la frutta & risultata troppo matura,
peraltro problema che non si & pil ripresentato. Altra segnalazione riguarda la frutta troppo fredda
al mattino, si ricorda che la frutta arriva alla mensa la sera precedente la somministrazione e non
viene -tenuta in frigorifero ma nel locale attiguo alla mensa. Diverso problema quello dei locali
prossimi alle porte di ingresso che durante I'entrata degli alunni, vengono lasciate aperte generando
uno scompenso di temperature che non si recuperare durante il proseguo della mattinata. Si dovra
segnalare il problema all’lstituto Comprensivo in modo da richiamare il personale ATA della scuola
primaria ad un controllo pill attento delle aperture durante 'entrata e uscita degli alunnigal fine di
mitigare il problema. In merito al contorno “misto di verdure” viene segnalato il poco gradimento dello
stesso da parte degli alunni, Dussmann comunica che per rendere pil appetltlle il contorno verranno
aggiunte le patate normalmente molto apprezzate ' . ot B
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Quaranta chiede la possibilita di inserire nel menti la pizza due volte al mese, Dussmann replica che
la pizza & prevista due volte nel menu estivo. Fa notare inoltre che i totani, introdotti quest'anno nel
menu, non sono particolarmente piaciuti e casi in cui le cosce di pollo risultavano non cotte
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perfettamente. In generale, le osservazioni summenzionate sono riferite agli inizi del’anno
scolastico.

Buvolenta chiede se possibile “riciclare” le verdure avanzate donandole a qualche ente o famiglia
bisognosa, Dussmann spiega che prodotti manipolati e con limiti di temperatura prestabiliti non
possono essere donati in quanto a rischio di possibili problemi “sanitari” dovuti al fatto che, a fine
mensa, detti limiti non vengono pit garantiti.

Dussmann comunica che sara proposto un menu di Carnevale Giovedi 8 Febbraio. Detto menu
verra comunicato nei prossimi giorni.

CUSTOMER SATISFACTION

Anche quest’anno, si ripetera 'operazione “customer satisfaction” con utilizzo di tablet con i quali gli
alunni potranno dare il loro giudizio sui piatti proposti attraverso un’applicazione dedicata. Le date
dell'indagine saranno comunicate da Dussmann in base alla disponibilita dei tablet stessi.

Boselli comunica che Dussmann a breve proporra dei progetti di educazione alimentare per la
scuola, I'ufficio scolastico del Comune chiedera a Pussmann la documentazione relativa che sara
inviato per approvazione all’lstituto Comprensivo.

Il presidente ringrazia tutti i presenti e chiude la riunione alle 18,15.




